
Recolha de artigo 
por razões de segurança 

DIVULGUE A MENSAGEM:  
Informe os seus pais e amigos sobre esta recolha! 
Faça circular a informação sobre a recolha, especialmente se souber que o artigo objeto da recolha foi oferecido, 
emprestado ou vendido a outra pessoa 

10 08 2026 
Altabebe GmbH & Co. KG 
Sommermühlweg 57 
95100 Selb 
Allemagne 

 
A empresa Altabebe GmbH & Co. KG retira do mercado os seguintes sacos térmico de 

bebé da marca Altabebe 

 

 

 
 Saco térmico para ovo 
 Referência Altabebe: AL2004-21 
 EAN Altabebe : 4260315695964 
 Referência do Distribuidor Kiabi: CKB53 – Granite ou CKB53-Kaki 
 Codigo Venda Kiabi : 3616030054981 ou 3616039170781 

 

 
 Saco térmico para ovo 
 Referência Altabebe: AL2004-24 
 EAN Altabebe : 4260315695995 
 Referência do Distribuidor Kiabi: CKB53-Beige 
 Codigo Venda Kiabi : 3616030055025 

 

 
 Saco térmico para ovo 
 Referência Altabebe: AL2004-23 
 EAN Altabebe : 4260315695971 
 Referência do Distribuidor Kiabi: CKB53-Gris 
 Codigo Venda Kiabi : 3616033833514 

 

 

 
 Saco térmico para ovo 
 Referência Altabebe: AL2004-03 
 EAN Altabebe : 4260315695957 
 Referência do Distribuidor Kiabi: CKB53-Noir 
 Codigo Venda Kiabi : 3616036553914 

 

 

 
 Saco térmico para carrinho de Bebé 
 Referência Altabebe: AL2281-03 
 EAN Altabebe : 4260315696121 
 Referência do Distribuidor Kiabi: EVI51-Noir 
 Codigo Venda Kiabi : 3616031775700 



Recolha de artigo 
por razões de segurança 

DIVULGUE A MENSAGEM:  
Informe os seus pais e amigos sobre esta recolha! 
Faça circular a informação sobre a recolha, especialmente se souber que o artigo objeto da recolha foi oferecido, 
emprestado ou vendido a outra pessoa 

10 08 2026 
Altabebe GmbH & Co. KG 
Sommermühlweg 57 
95100 Selb 
Allemagne 

 

 
 Saco térmico para carrinho de Bebé 
 Referência Altabebe: AL2281-21 
 EAN Altabebe : 4260315696138 
 Referência do Distribuidor Kiabi: EVI51-Kaki 
 Codigo Venda Kiabi : 3616035274643 

 

 
 Saco térmico para carrinho de Bebé 
 Referência Altabebe: AL2281-24 
 EAN Altabebe : 4260315696152 
 Referência do Distribuidor Kiabi: EVI51-Beige 
 Codigo Venda Kiabi : 3616038276989 

 
Estes produtos foram vendidos pela Kiabi entre 4 de novembro de 2024 e 28 de junho de 2026, com a referência 
CKB53, e entre 29 de setembro de 2025 e 28 de junho de 2026, com a referência EVI51 
Área geográfica de venda: França, Bélgica, Espanha, Itália, Portugal, Países Baixos 
 

Qual é o motivo da recolha deste artigo? 
 
Foram detetadas substâncias químicas poluentes (PFAS – denominadas «poluentes eternos») neste produto em 
concentrações que excedem os valores máximos legalmente autorizados, o que constitui um risco grave. Tal 
viola o regulamento europeu relativo aos poluentes orgânicos persistentes (Regulamento POP(UE) 2019/1021), 
bem como o regulamento europeu relativo aos produtos químicos REACH ((CE) n.º 1907/2006, lido em 
conjugação com o Regulamento (UE) 2021/1297). 

 

O que deve fazer? 
 

 Pedimos que cesse imediatamente a utilização do produto.  
 Devolva o produto numa loja KIABI para obter o reembolso, mesmo sem o talão de compra.  

 

Recursos à disposição dos consumidores 
 

 Será reembolsado do valor da compra assim que devolver o produto. 
 

Contacto 
 

Para qualquer questão, pode  
- Contactar a receção da sua loja 
- Contactar o serviço de apoio ao cliente da KIABI em https://www.kiabi.pt/account/pt/contact  
- Enviar uma mensagem para  kiabi.portugal@kiabi.com 

 

  


