
Direito de Livre Resolução - Formulário de Retratação 

 
Por favor, preencha e envie o presente formulário apenas se pretender exercer o seu direito de livre Resolução. 

 
O formulário deve ser devidamente preenchido e enviado num prazo de 14 (catorze) dias a contar da data de entrega 

dos         produtos à atenção da sociedade KIABIPORTUGAL: 
 

Pelo e-mail: kiabi.portugal@kiabi.com 

Por correio ou diretamente com os seus artigos para o seguinte endereço:  

 

KIABI DEVOLUCAO - CTT EXPRESSO 

RUA DA GUARDA, 718 

4455-464 - PERAFITA, PORTUGAL 
 

*Nota: para que a sua devolução seja tratada com maior rapidez, por favor, indique no exterior do 

pacote o n. de sua encomenda 

 

1. Dados relativos à entrega: 
 

 
APELIDO: 

 

 
NOME: 

 

 
MORADA: 

 

 
N° DO PEDIDO: 

 

 
DATA DE ENTREGA: 

 

 
2. Direito de retratação: 

 
Declaro exercer o meu direito de retratação para os seguintes itens da coluna abaixo: 

 
 

1.Código 
 

2.Artigos 
 

3.Quantidade 

   

   

   

   

   

 
Data e Assinatura: 

mailto:kiabi.portugal@kiabi.com

